UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

PHUONG VAN YEN Péoc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 11/BC-UBND Van Yén, ngay 13 thang 3 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat thii tuc hanh chinh Quy | nim 2024

Kinh giri: Van phong HDND-UBND thanh phé Ha Tinh

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong TTHC

Khong thugc tham quyén

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung va dw an,
du thao VBQPPL

Khong thuoc tham quyén

3. Vé cdng b, cdng khai TTHC

Cap nhat kip thoi b TTHC dugc cdng bd va cac thu tuc stra doi bo sung,
t6 chirc niém yét cong khai trén bang tai tru s¢ 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua dé phuc vu nhu cau tra citu cia c& nhan, té chic. Trong quy | c6 03
quyét dinh cong bé Bo TTHC mai va bo sung thay thé.

4. Ra soat, don gian hoa thi tuc:

UBND phuong Van Yén di xay dung Ké hoach s6 22/KH-UBND ngay
13/3/2024 v/v ra soat, danh gia thanh phan hd so yéu cau diéu kién thuc hién
TTHC trén dia ban phudng nam 2024. Cu thé: Tong s6 TTHC can ra soat, don
gian hoa: 24 TTHC.

5. V& tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

Uy ban nhan dan phuong Van Yén khong nhan dugc phan anh, kién nghi
nao cuia cac to chirc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.

6. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Viéc giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong trén dia ban phuong duoc
duy tri thuc hién tot: khdng cd hd so giai quyét cham tré, thai ¢6 phuc vu cua
can bo, cong chie tan tinh, chuyén nghiép hon. P4 tiép nhan va giai quyét 52 hd
so TTHC (trong d6 da giai quyét 46, dang trong han giai quyét 6 ho so), ty 18 hd



so da giai quyét trugc han va dang han chiém 100% (trong dé tra trudc han
chiém 100%), khong c6 hd so qua han.

(C6 biéu bao cao kém theo);

7. Trién khai co ché m¢t cira, mét cira lién théng trong giai quyét
TTHC:

Thuc hién Nghi dinh s 61/2018/ND-CP, UBND phudng da bé tri can bo,
cdng chic thyc hién dung quy dinh, co ban dap tmg duoc yéu cau dé ra; thuong
Xuyén nang cao y thac trach nhiém, tinh than thai do phuc vu nhan dan, giai
quyét nhanh gon, kip thoi, tao diéu kién thuan loi va giam bat phién ha cho nhan
dan trong viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai co sé. Thuong xuyén quan
tAm nang cap co s vat chat tai bo phan mot cua.

8. Thuc hién TTHC trén mdi trwong dién ti:

- P phdi hop Poan Thanh nién, T6 Dich vu coéng luu dong, truc tuyén
tap trung cong tac tuyén truyén, hudng dan nhan dan thuc hién giai quyét TTHC
qua dich vu cdng mirc d6 3, muc do 4. Két qua: Cé 30/40 hd so duoc thyuc hién
qua méi trudng mang (chiém 75%);

- Trién khai s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét
cta dia phuwong con hiéu luc theo Ké hoach chi dao cua cap trén.

9. Vé cong tac truyeén thong hé tro hoat dong kiém soat TTHC

Cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC luén duge
UBND phuong quan tam thong qua su chi dao, quan tri¢t thuong xuyén trong
cac cudc hop, hoi nghi, giao ban va guri van ban chi dao dén tan can bo, cong
chitc vé thuc hién chi dao cua Chinh phu, UBND Tinh, UBND thanh phé,
phuong trong cong tac cai cach TTHC; tinh hinh, két qua hoat dong kiém soat
TTHC nhim nang cao nhan thtc ciia mdi can bd, cong chirc, cac td chire, ca
nhan gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y hanh chinh nha nuéc.

8. Vé viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC: trong Quy
khong co dé tai sang kién cai cach TTHC.
II. PANH GIA CHUNG

Puoc sy quan tdm cta cip uy chinh quyén nén hoat dong kiém soét thu tuc
hanh chinh da dugc trién khai su rong dén ting can b, cong chirc va thuc hién
tét viéc kiém soét cac tha tuc hanh chinh tai don vi, gop phan nang cao chat
lwgng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Cong khai, niém yét day du cac tha tuc
hanh chinh theo quy dinh; thyc hién tha tuc hanh chinh dung tham quyén, khéng
gay phién ha cho t6 chirc, ca nhan; dong thoi phét hién nhitng thu tuc khdng can



thiét hodc gy kho khin cho nguoi dan dé kién nghi cip trén sira d6i, bo sung
cho phu hop.

Bén canh do6, viéc trién khai giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir con
gap nhirg kho khin vé co s& vat chat, trang thiét bi va ning luc sir dung internet
ciia ngudi dan, cdng chtc phai 1am thay 1a cha yéu dan dén khdi lugng cong
viéc qué 16n; sd tha tuc &p dung mac d6 3, mirc d6 4 phét sinh hé so it dan dén
khong dat ty 18 duoc giao vé sé thi tuc va hd so truc tuyén.

III. PHUONG HUGNG NHIEM VU QUY 11/2024:

1. Thuc hién bdo cdo cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu sb
01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cta B truéng, Chua nhiém Van phong
Chinh phu quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan ly, si dung, khai thac Hé
théng thong tin b4o c4o cua Vian phong Chinh phii va bdo cdo cac cong viéc
khac d3 dugc giao nhiém vu tai cac vin ban chi dao caa UBND thanh phé vé
cong tac kiém soat TTHC.

2. Trién khai thuc hién ra soat, don gian héa TTHC nim 2024, bao cdo UBND
Thanh phd theo quy dinh.

3. Thuc hién dung va niém yét cong khai cac danh muc TTHC thudc tham
quyén giai quyét cia UBND cap x4 trén dia ban tinh.

4. Duy tri co ché tiép nhan, xu ly kién nghi, phan anh cua cé nhan, t6 chic,
doanh nghiép vé quy dinh thu tuc hanh chinh; vé hanh vi caa can b, cong chic
bang hinh thirc thong béo cong khai duong diy néng, hom thu gop ¥; td chic
ldy ¥ kién danh gia su hai 10ng cua to chirc, cong dan khi dén giao dich tai bo
phan Mot cua;

5. Tham gia cé4c 16p tap huin nghiép vu, cc 16p ting cuong ning lyc can
bo, cong chuc 1a dau mébi kiém soat TTHC.

6. Tuy@n truyén cong tac kiém sodt thi tuc hanh chinh ciia co quan, don vi
trén phuong tién thong tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang
kién cai cach TTHC, ung dung cdng nghé thdng tin trong qua trinh cai cach quy
trinh giai quyét TTHC.

7. Duy tri thyuc hién tét co ché mot ctra, mot cira lién thong; ting cudng giai
quyét TTHC trén méi trudng dién tir; thuc hién cac chi tiéu sé hoa ho so, két qua
giai quyét TTHC va thanh toan truc tuyén.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Pé nghi cap trén to chirc tdp huidn hudng dan ra soat thu tyc hanh chinh
cho dbi tuong 1a cong chirc giai quyét TTHC & phuong, xA.



Trén day 1a bao céo kiém soat thu tuc hanh chinh Quy | nim 2024 cta
phuong Van Yén./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Kinh giri; KT.CHU TICH

-T? béang uy, HDND, UBND, UBMTQ); PHO CHfJ T’ICH
phuong; = :

- Luu: VT, VP.

Lé Tuan Anh



		2024-03-14T08:31:24+0700


		2024-03-14T14:02:12+0700




